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АННОТАЦИЯ 

Настоящий документ представляет собой руководство пользователя на 

Программный комплекс Сервис Точка. 

Перечень частей руководства пользователя приведен в ведомости 

эксплуатационных документов «RU.31465715.01000-01 20 01 «Программный 

комплекс Сервис Точка». 

В данной части руководства пользователя приведены сведения о назначении и 

выполнении сервиса «Карма (Karma)». 
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СОКРАЩЕНИЯ 

CSV Comma-Separated Values (текстовый формат документа) 

БД База данных 

ЕГРЮЛ Единый государственный реестр юридических лиц 

ИНН Идентификационный номер налогоплательщика 

ОГРН Основной государственный регистрационный номер 

 

Примечание. Определения, не содержащиеся в настоящем разделе и 

использующиеся по тексту, имеют значения, установленные для таких определений 

в документе «Термины и определения», офертах https://tochka.com/offer/ib/ и сети 

интернет. 

https://tochka.com/offer/ib/
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1 НАЗНАЧЕНИЕ ПРОГРАММЫ 

Сервис «Карма (Karma)» предназначен для организации сбора и хранения 

информации из открытых источников, информационных систем и БД, а также 

реализации скоринговой системы для оценки рисков при работе с юридическими 

лицами и индивидуальными предпринимателями. 
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2 ВЫПОЛНЕНИЕ ПРОГРАММЫ 

В интерфейсе сотрудника оператора сервиса «Karma» можно получить 

информацию о юридическом лице. 

Для получения какой-либо информации о юридическом лице необходимо 

вводить ИНН или ОГРН в поле «ИНН или ОГРН» в каждой категории. 

2.1 Информация о юридическом лице 

2.1.1 Получение основной информации 

Чтобы получить основную информацию о юридическом лице, необходимо:  

− перейти в категорию «Информация о юр. лице» см. Рисунок 1; 

− нажать кнопку «Запросить информацию об юр. лице» или «Запросить 

историю», чтобы получить основную информацию о юридическом лице из ЕГРЮЛ; 

− раскроется основная информация о юридическом лице из ЕГРЮЛ, 

см. Рисунок 1. 

 

Рисунок 1 – Информация о юридическом лице из ЕГРЮЛ 

2.1.2 Получить выписку из ЕГРЮЛ 

Чтобы получить выписку из ЕГРЮЛ, необходимо нажать «Запросить выписку». 
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Сформируется выписка из ЕГРЮЛ. 

2.1.3 Рейтинг юридического лица 

Чтобы узнать рейтинг юридического лица, необходимо ввести дату, выбрать 

скоринговую модель из выпадающего списка в поле «Модель» и нажать «Запросить 

скоринг». Сформируется отчет о рейтинге юридического лица. 

2.2 Проверка нескольких компаний 

Чтобы получить информацию о рейтинге нескольких юридических лиц, 

необходимо: 

− перейти в категорию «Скоринг нескольких компаний по ИНН»; 

− нажать «Выберите файл», выбрать файл в формате CSV со списком ИНН; 

− ввести дату в поле «Дата, на которую нужен скоринг», либо поставить 

галочку «Брать даты из файла»; 

− выбрать скоринговую модель в поле «Модель»; 

− нажать «Загрузить». Сформируется отчет о рейтинге компаний, 

см. Рисунок 2; 

 

Рисунок 2 – Отчет о рейтинге компаний 

− нажать на отчет. Откроется содержание отчета, см. Рисунок 3. 
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Рисунок 3 – Содержание отчета 

2.3 График рейтинга юридического лица 

Получить график рейтинга юридического лица за определенный период можно 

в категории «График скоринга за период»: 

1) заполнить поля: 

− ИНН или ОГРН; 

− дата начала периода; 

− дата конца периода; 

2) выбрать из выпадающего списка: 

− интервал скоринга в поле «Интервал скоринга»; 

− скоринговую модель в поле «Модель». 

3) нажать «Запросить». 

Сформируется график рейтинга, см. Рисунок 4. 

 

Рисунок 4 – График рейтинга 
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2.4 Аналитика по компании 

Чтобы получить аналитику по компании, необходимо в категории «Аналитика 

по компании»: 

− ввести ИНН или ОГРН в поле «ИНН или ОГРН»; 

− нажать кнопку «Запросить аналитику». 

Сформируется справка об аналитике компании, см. Рисунок 5. 

 

Рисунок 5 – Аналитика по компании 

2.5 Связи компании 

Чтобы получить информацию о владельцах компании или о ее 

взаимоотношениях с другими компаниями, необходимо в разделе «Связи с 

компаниями»: 

− ввести ИНН или ОГРН в поле «ИНН или ОГРН»; 

− нажать кнопку «Запросить связи». 

Сформируется отчет о компании, см. Рисунок 6. 
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Рисунок 6 – Отчет о компании (1 – получить информацию, 2 – информация о 

физическом лице, 3 – все связи) 

Чтобы посмотреть информацию о физическом лице компании, необходимо 

нажать на схеме соответствующую окружность. Чтобы увидеть все связи 

физического лица – нажать на «Запросить все связи физ. лица». 
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