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ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

интернет-банк Сервис «Интернет-банк Точка», модуль «Интернет-

банк Точка Web». Система удаленного доступа, 

позволяющая управлять личными счетами и счетами 

компании в браузере с компьютера, планшета или 

мобильного устройства, подключенного к сети 

интернет. 

кандидат оператора Физическое лицо/индивидуальный предприниматель/ 

физическое лицо, применяющее специальный 

налоговый режим, предложившее свои услуги/работу 

оператору и находящееся в процессе прохождения 

испытаний на вакантную должность, открытую 

оператором. 

кандидат партнера Физическое лицо/индивидуальный предприниматель/ 

физическое лицо, применяющее специальный 

налоговый режим, предложившее свои услуги/работу 

партнеру и находящееся в процессе прохождения 

испытаний на вакантную должность, открытую 

партнером. 

кандидат пользователя Физическое лицо/индивидуальный предприниматель/ 

физическое лицо, применяющее специальный 

налоговый режим, предложившее свои услуги/работу 

кандидату пользователя и находящееся в процессе 

прохождения испытаний на вакантную должность, 

открытую кандидатом пользователя. 

кандидат 

потенциального 

пользователя 

Физическое лицо/индивидуальный предприниматель/ 

физическое лицо, применяющее специальный 

налоговый режим, предложившее свои услуги/работу 

потенциальному пользователю и находящееся в 

процессе прохождения испытаний на вакантную 

должность, открытую потенциальным пользователем. 

клиент пользователя Юридическое лицо, индивидуальный предприниматель 

или физическое лицо, занимающееся частной 

практикой, заключившее с пользователем договор для 

регламентации гражданско-правовых отношений, 

связанных с сервисом оператора. 

клиент потенциального 

пользователя 

Юридическое лицо, индивидуальный предприниматель 

или физическое лицо, занимающееся частной 
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практикой, заключившее с потенциальным 

пользователем договор для регламентации гражданско-

правовых отношений, связанных с сервисом оператора. 

колвир-код (колвир) Идентификационный код пользователя, присвоенный 

оператором. 

личный кабинет Система дистанционного обслуживания, 

обеспечивающая формирование, передачу, 

регистрацию электронных документов (в т.ч. 

распоряжений пользователя о переводе денежных 

средств), передачу и получение информации при 

исполнении договора, посредством дистанционного 

взаимодействия, в порядке, определенном правилами 

дистанционного банковского обслуживания. Система 

дистанционного банковского обслуживания, интернет-

банк являются составной функциональной частью 

личного кабинета. 

мобильное приложение  Сервис «Интернет-банк Точка», модуль «Мобильное 

приложение Точка Android». Система удаленного 

доступа, позволяющая управлять личными счетами и 

счетами компании в мобильных приложениях с 

мобильных устройств и планшетов, подключенных к 

сети интернет. 

оператор Юридическое лицо, осуществляющее использование 

Программного комплекса Сервис Точка, в том числе 

для последующего взаимодействия с 

пользователями/потенциальным пользователями. 

партнер Юридическое лицо, индивидуальный предприниматель 

или физическое лицо, занимающееся частной 

практикой, заключившее с оператором договор для 

регламентации гражданско-правовых отношений. 

пользователь Юридическое лицо, индивидуальный предприниматель 

или физическое лицо, занимающееся частной 

практикой, присоединившееся к правилам 

дистанционного обслуживания оператора. 

потенциальный 

пользователь 

Юридическое лицо/индивидуальный предприниматель/ 

физическое лицо, занимающееся частной практикой, не 

присоединившееся к правилам дистанционного 

обслуживания оператора. 

сотрудник оператора Физическое лицо, заключившее с оператором трудовой 
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договор, или физическое лицо, в том числе 

применяющее специальный налоговый режим 

(индивидуальный предприниматель, самозанятый и 

т.д.), заключившее с оператором гражданско-правовой 

договор. 

сотрудник пользователя Физическое лицо, заключившее с пользователем 

трудовой договор, или физическое лицо, в том числе 

применяющее специальный налоговый режим 

(индивидуальный предприниматель, самозанятый и 

т.д.), заключившее с пользователем гражданско-

правовой договор. 

сотрудник 

потенциального 

пользователя 

Физическое лицо, заключившее с потенциальным 

пользователем трудовой договор, или физическое лицо, 

в том числе применяющее специальный налоговый 

режим (индивидуальный предприниматель, 

самозанятый и т.д.), заключившее с потенциальным 

пользователем гражданско-правовой договор. 

 


